
Trong kỷ nguyên số, các cơ quan nhà nước tại địa phương thường vận hành các hệ thống phần
mềm độc lập (Silos). Điều này dẫn đến việc dữ liệu bị chia cắt, không đồng bộ và gây khó khăn cho
người dân khi thực hiện thủ tục hành chính liên thông. Dự án LGSP (Local Government Service
Platform) ra đời để giải quyết các nút thắt này.

Trở thành bộ não điều phối: Kết nối mọi yêu cầu từ Cổng Dịch vụ công tới các CSDL
quốc gia.
Chuẩn hóa thông tin: Đảm bảo mọi bản ghi (người dùng, doanh nghiệp, văn bản) đều
tuân theo cấu chuẩn chung của Bộ Thông tin & Truyền thông.
Bảo mật và Giám sát: Mọi giao dịch đi qua trục đều được kiểm soát quyền truy cập và
lưu vết (Logging) phục vụ hậu kiểm.

TRANG 1: Bối cảnh dự án và
Tầm nhìn tích hợp

1.1. Hiện trạng và Thách thức

1.2. Tầm nhìn của trục LGSP
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